
 

 

 

 

TQ – Gebäudereiniger*in 

Berufsabschlussorientierte Lernangebote für  

Menschen                            ohne anerkannten Berufsabschluss 
 

 

Die Teilqualifizierung Gebäudereiniger*in eröffnet Teilnehmenden die Möglichkeit für Schritt, flexibel und in unterschiedlichen 

Modellen (z. B. TQdigital, TQplus, TQhybrid) in Voll - oder Teilzeit in sechs Teilqualifikationen (TQ) den Berufsabschluss zu 

erreichen. Bei erfolgreicher Kompetenzfeststellung erhalten die Teilnehmenden nach jeder TQ ein Zertifikat inklusive 

Kompetenzfeststellungsergebnis, das bundesweit anerkannt ist. Sie haben die Möglichkeit, sich zur Externenprüfung bei der 

zuständigen Kammer anzumelden und damit den Berufsabschluss zu erwerben. 

 

Mit unseren TeilQualifizierungen qualifizieren sich Teilnehmende betriebsnah und in einem abwechslungsreichen Lernsetting. 

Theorie und Praxis sind eng miteinander verbunden. Der Unterricht erfolgt ausgewogen zwischen selbstständigem Arbeiten und  

theoretischem und fachpraktischem Unterricht. Dozierende vermitteln fachtheoretische Inhalte in kleinen Sequenzen, 

kontrollieren den Lernfortschritt und stehen neben einem qualifizierten Ausbilderteam für Fragen zur Verfügung. Zusätzliche 

LernprozessbegleiterInnen unterstützen die Teilnehmenden vor Ort. 

 
 

Zugangsvoraussetzungen Gebäudereiniger*in 

Mindestens Sprachniveau B1 (wünschenswert B2), hohe Lernmotivation und Konzentrationsfähigkeit. Die Eignung wird in einem 

persönlichen Beratungsgespräch geprüft.  

Übersicht 

TQ 1 Grundlagen der Gebäudereinigung 

Inhalte: Ausführung eines konkreten Auftrags zur Durchführung der Reinigung; Reinigung 

von Büros, Sanitätsbereichen und Verkehrsflächen in Gebäuden; Reinigung von 

Büros, Sanitätsbereichen und Verkehrsflächen in Gebäuden  

16 Wochen
1

 

 

TQ 2 Unterhalts- und Zwischenreinigung 

Inhalte: Erfassung und kundenorientierte Ausführung eines konkreten Auftrags zur 

Unterhalts- und Zwischenreinigung; Unterhalts- und Zwischenreinigung in 

Verwaltungsgebäuden, in Schulen, im Einzel- und Großhandel 

 

16 Wochen
1

 

 

 

TQ 3: Grundreinigung 

Inhalte: Erfassung, Planung und Ausführung eines Auftrags zur Grundreinigung an 

Oberflächen und Böden aller Art inkl. textiler Ausstattungsgegenstände, 

raumlufttechnischer Anlagen und Verkehrsmittel mit anschließender 

Dokumentation der Ergebnisse und Übergabe der fertiggestellten Arbeiten an den 

Kunden; Auf geeigneten Messverfahren und -methoden basierte Auswahl und 

Anwendung von Verfahren zur intensiven Reinigung von Oberflächen und Böden 

sowie Verschmutzungen aller Art 

16 Wochen
1

 

 

 

 
  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TQ 4: Außenreinigung 

Inhalte: Reinigung von Dächern, Steinflächen und Fassaden, Erfassung, Planung und 

Ausführung eines Auftrags zur Reinigung von Außenanlagen, insbesondere 

Fassaden, Licht- und Wetterschutzanlagen, Verkehrs- und Freiflächen mit 

anschließender Dokumentation der Ergebnisse und Übergabe der fertiggestellten 

Arbeiten an den Kunden; Auf geeigneten Messverfahren und -methoden basierte 

Auswahl und Anwendung von Verfahren zur Reinigung von Oberflächen sowie 

Verschmutzungen aller Art, Pflege, Konservierung und Aufbereitung von 

behandelten Oberflächen 

16 Wochen
1

 

 

TQ 5: Sonderreinigung 

Inhalte: Erfassung, Planung und Ausführung eines Auftrags zur Sonderreinigung, 

insbesondere für Labor- und Reinräume, Industrieanlagen und 

Veranstaltungsräume mit anschließender Dokumentation der Ergebnisse und 

Übergabe der fertiggestellten Arbeiten an den Kunden; Auf geeigneten 

Messverfahren und -methoden basierte Auswahl und Anwendung von Verfahren 

zur Reinigung von Oberflächen sowie Verschmutzungen aller Art, Pflege, 

Konservierung und Aufbereitung von behandelten Oberflächen, Dekontamination, 

Schädlingsbekämpfung und Hygienemaßnahmen insbesondere im Bereich des 

Gesundheits- und Vorratsschutzes 

16 Wochen
1

 

 

TQ 6: Management und Kommunikation 

Inhalte: Planung, Vorbereitung und Organisation der Durchführung von 

Reinigungsaufträgen; Planung des Personaleinsatzes; Kundenkommunikation; 

Auftragsmanagement; Gestaltung von kundenorientierten Arbeitsprozessen; 

Maßnahmen zur Qualitätssicherung 

16 Wochen
1
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Die Dauer verlängert sich ggf. sofern Feiertage in den Modulzeitraum fallen bzw. Urlaub geplant wird. 

Die Angaben beziehen sich auf eine Vollzeitmaßnahme. 

Ihr direkter Kontakt: 

Wenn Sie sich für die Tei l qualifizi erung im Detail interessieren, wenden Sie sich bitte über das Ko n taktformular an 

uns: www.etapp-teilqualifizierung.de/kontakt 

 

http://www.etapp-teilqualifizierung.de/kontakt

